
Приложение № 3 к Правилам предоставления микрозаймов в ООО МКК «МФЦ» 

 

Информация 

об условиях предоставления, использования  

и возврата потребительского микрозайма  

30.06.2023г.           г. Магнитогорск 

 Настоящий документ разработан Обществом с ограниченной ответственностью Микрокредитная компания 

«МФЦ», ОГРН 1117456016644, зарегистрированном в реестре микрофинансовых организаций 02.02.2012 года за 

номером 2120674001085 (далее именуемое – Общество) во исполнение требований действующего законодательства 

РФ и в соответствии с ними, в том числе в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 21 декабря 

2013г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», и содержит информацию об условиях предоставления, 

использования и возврата потребительского микрозайма (далее совместно именуемая – Информация). Настоящий 

документ размещается в местах оказания услуг – офисах Общества и в сети Интернет на сайте www.mfc-

microdengi.ru и содержит следующую информацию: 

Утверждено Приказом 

Директора ООО МКК «МФЦ».  

Н.Я. Глущенко 

от 30.06.2023г. 

1 Наименование Общества – Займодавца Полное: Общество с ограниченной ответственностью Микрокредитная 

компания «МФЦ», сокращенное: ООО МКК «МФЦ» 
2 Место нахождения постоянно 

действующего исполнительного органа 

Общества 

455000 РФ, Челябинская область, г. Магнитогорск, ул. Уральская, 
дом 64/1, нежилое пом. 1 

3 Контактный телефон, по которому 
осуществляется связь с Обществом 

8-800-550-41-31, 8(3519) 23-07-04 

4 Официальный сайт Общества в 
информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

www.mfc-microdengi.ru 

5 Информация о внесении сведений об 
обществе в государственный реестр 
микрофинансовых организаций 

Сведения об Обществе как займодавце внесены в государственный реестр 
микрофинансовых организаций 02.02.2012 года за номером 2120674001085 

6 Информация о членстве в 
саморегулируемой организации 

Общество является членом саморегулируемой организации СРО Союз 

«МИКРОФИНАНСОВЫЙ АЛЬЯНС Институты развития малого и 
среднего бизнеса» с 08.12.2021г. 

7 Требования к заемщику, которые 
установлены Обществом и выполнение 
которых является обязательным для 
предоставления потребительского займа 

Микрозаймы предоставляются Обществом исключительно физическим лицам, 
отвечающим следующим требованиям: 

По потребительским займам без обеспечения: 
– наличие гражданства Российской Федерации; 
– отсутствие задолженности (неисполненных обязательств) перед Обществом 
по ранее принятым на себя заемщиком обязательствам; 

– возраст от 18 лет; 
– наличие у лица (заемщика) полной дееспособности (т.е. отсутствие решения 
суда о признании лица недееспособным или ограниченно дееспособным); 
– отсутствие в момент подписания заявления и договора у заемщика состояния, 
когда он не способен понимать значение своих действий или руководить ими. 
– наличие номера телефона и постоянной возможности пользоваться им. 

8 Срок рассмотрения оформленного 

заемщиком заявления о предоставлении 
потребительского займа и принятия 
Обществом решения относительно этого 
заявления 

Рассмотрение оформленного заемщиком заявления о предоставлении 

потребительского микрозайма (далее – заявление) и принятие Обществом 
решения относительно этого заявления, происходит в день подачи заявления и 
не более чем за 30 минут до момента окончания времени работы офиса. 
При оформлении онлайн-займа через личный кабинет клиента на сайте 
www.mfc-microdengi.ru (раздел «Личный кабинет»: www.lk.mfc-

microdengi.ru) срок рассмотрения заявления составляет не более 30 минут 
после полного заполнения Клиентом требуемой информации для принятия 
решения и предоставления запрашиваемых Займодавцем документов. Прием 
онлайн-заявок на займ осуществляется в круглосуточном режиме. При 

оформлении срок рассмотрения может быть увеличен при необходимости. 
9 Перечень документов, необходимых для 

рассмотрения заявления, в том числе для 
оценки платежеспособности заемщика 

Для рассмотрения заявления Обществу предоставляется документ, 
удостоверяющий личность гражданина РФ на территории РФ, которым может 
быть Паспорт гражданина РФ, Временное удостоверение личности гражданина 
РФ, для пенсионеров дополнительно пенсионное удостоверение, а также 
заполняются все графы заявления на предоставление потребительского займа.  
Кредитоспособность заемщика оценивается по предоставленным им данным. 

10 Виды займов Потребительские займы без обеспечения 
11 Суммы потребительского займа от 1 000 до 500 000 рублей 

12 Сроки возврата потребительского займа от 1 до 31 дня 

13 Валюты, в которых предоставляется 
потребительский заем 

Российский рубль 

14 Способы предоставления 
потребительского займа, в том числе с 
использованием заемщиком электронных 
средств платежа 

Денежные средства (микрозайм) передаются Клиенту наличными в момент 
подписания Договора займа, единовременно в полной сумме, указанной в 
Договоре. Фактическое получение Клиентом денежных средств оформляется в 
соответствии с действующим законодательством путем составления расходного 

кассового ордера. Расходный кассовый ордер подписывается Клиентом и 
уполномоченным сотрудником Общества. Денежные средства должны быть 
предоставлены Обществом Клиенту только в том операционном офисе 



общества, в котором подписан Договор. 
В случае использования функционала личного кабинета клиента на сайте  
www.mfc-microdengi.ru (раздел «Личный кабинет»: www.lk.mfc-

microdengi.ru), денежные средства (микрозайм) перечисляются Клиенту 
безналичным способом в момент подписания Договора займа путем перевода с 
расчетного счета Общества на счет банковской карты, указанной Клиентом, 

единовременно в полной сумме, указанной в Договоре. 
Фактическое получение Клиентом денежных средств подтверждается выпиской 
с расчетного счета Общества с указанием/отметкой об исполнении операции. 

15 Процентные ставки в процентах годовых 
по договору потребительского займа. 

Дата, начиная с которой, начисляются 

проценты за пользование 

потребительским кредитом (займом), 

или порядок ее определения. 

От 0,4% (ноль целых четыре десятых процента) до 0,8% (ноль целых восемь 
десятых процента) за каждый день пользования денежными средствами, что 
составляет от 146% (сто сорок шесть процентов) годовых до 292% (двести 
девяносто два процента) годовых, при этом, на момент заключения договора 
потребительского кредита (займа) полная стоимость потребительского кредита 

(займа) в процентах годовых не может превышать наименьшую из следующих 

величин: 292 процента годовых или рассчитанное Банком России 
среднерыночное значение полной стоимости потребительского кредита (займа) 
в процентах годовых соответствующей категории потребительского кредита 
(займа), применяемое в соответствующем календарном квартале, более чем на 
одну треть. В случае существенного изменения рыночных условий, влияющих 
на полную стоимость потребительского кредита (займа) в процентах годовых, 
Советом Директоров Банка России может быть установлен период, в течение 

которого указанное в настоящей части ограничение не подлежит применению. 
Проценты за пользование суммой займа начисляются, начиная со дня, 

следующего за днем получения займа и по дату его возврата, включительно, 
из расчета процентной ставки, индивидуальных условий договора 
потребительского займа, и фактического количества дней пользования займом. 
В индивидуальных условиях договора потребительского займа могут быть 
установлены льготные периоды в течении которых действуют льготные 
процентные ставки. Льготные периоды и размер льготных ставок 

согласовываются сторонами в индивидуальных условиях договора займа. При 
погашении суммы займа в льготный период проценты начисляются на сумму 
займа (остаток суммы займа) из расчета льготной процентной ставки. В случае 
не уплаты Клиентом суммы займа в льготный период, проценты считаются по 
стандартной процентной ставке, указанной в индивидуальных условиях 
договора займа, начиная (в зависимости от индивидуальных условий в договоре 
займа) со дня, следующего за днем окончания льготного периода либо со дня, 
следующего за днем предоставления займа и по день фактического возврата 

займа включительно. 
16 Виды и суммы иных платежей заемщика 

по договору потребительского займа (при 
наличии) 

Отсутствуют. 

17 Диапазоны значений полной стоимости 
потребительского займа, определенных с 
учетом требований закона №353-ФЗ по 

видам потребительского займа 

От 146% (сто сорок шесть процентов) годовых до 292% (двести девяносто два 
процента) годовых, при этом, на момент заключения договора 
потребительского кредита (займа) полная стоимость потребительского кредита 

(займа) в процентах годовых не может превышать наименьшую из следующих 

величин: 292 процента годовых или рассчитанное Банком России 
среднерыночное значение полной стоимости потребительского кредита (займа) 
в процентах годовых соответствующей категории потребительского кредита 
(займа), применяемое в соответствующем календарном квартале, более чем на 
одну треть. В случае существенного изменения рыночных условий, влияющих 
на полную стоимость потребительского кредита (займа) в процентах годовых, 
Советом Директоров Банка России может быть установлен период, в течение 

которого указанное в настоящей части ограничение не подлежит применению 
(рассчитываются по ч.2 ст.6 Закона № 353-ФЗ). 

18 Периодичность платежей заемщика при 
возврате потребительского займа 

Возврат суммы микрозайма происходит единовременно в день, определенный в 
индивидуальных условиях договора потребительского займа и графиком 
платежей. 

19 Периодичность платежей заемщика при 
уплате процентов за пользование займом 

Проценты за пользование микрозаймом уплачиваются Заемщиком 
одновременно с возвратом суммы микрозайма единовременно. 

20 Периодичность иных платежей заемщика 
по займу (при наличии) 

Отсутствует  

21 Способы возврата заемщиком 
потребительского займа, уплаты 
процентов по нему, включая бесплатный 
способ. 

Заемщик может исполнить обязательства по настоящему договору наличным 
путем в любом операционном офисе Общества (Приложение № 2 к Правилам 
предоставления микрозаймов ООО МКК «МФЦ») в рабочее время офиса, либо 
путем осуществления онлайн платежа через официальный сайт Займодавца  
www.mfc-microdengi.ru без комиссии, или в любом коммерческом Банке, 

почтовом отделении Почта России путем перечисления денежных средств 
почтовым переводом по следующим реквизитам: получатель ООО МКК 
«МФЦ» ИНН 7456008496, р/с 40702810224000007216 в ОП АКБ «АБСОЛЮТ 
БАНК» (ПАО) г. Москва, БИК 044525976, Корр.счет 30101810500000000976 
ИНН/КПП банка 7736046991/770201001 с уплатой комиссии Банка 

плательщика либо почты России. 



 Данная информация предназначена для неограниченного круга лиц в целях раскрытия информации об 

Обществе и микрофинансовой деятельности Общества в соответствии с требованиями действующего 

законодательства. Настоящий документ носит информационный характер и не является публичной офертой. Общие и 

индивидуальные условия договора потребительского микрозайма, заключаемые Обществом, соответствуют данной 

Информации в течение всего срока действия данной редакции настоящего документа. Настоящий документ подлежит 

хранению Обществом в течение 3 лет с момента исполнения обязательств, либо со дня уступки прав требования по 
договорам микрозайма. 

Настоящая редакция действует с 01.07.2023 года. 

22 Сроки в течение которых заемщик вправе 
отказаться от получения потребительского 
займа 

Заемщик вправе отказаться от получения потребительского займа 
полностью или частично, уведомив об этом Общество способом, который 
использовался для подачи заявления о предоставлении потребительского 
микрозайма, с момента предоставления Обществом Заемщику индивидуальных 
условий договора потребительского микрозайма и до момента получения 

денежных средств. Заемщик в течение четырнадцати календарных дней с даты 

получения потребительского займа имеет право досрочно вернуть всю сумму 
потребительского займа без предварительного уведомления Займодавца с 
уплатой процентов за фактический срок кредитования (пользование займом). 

23 Способы обеспечения исполнения 
обязательств по договору 
потребительского займа 

Не предусмотрены.  

24 Ответственность заемщика за 

ненадлежащее исполнение договора 
потребительского займа, информация о 
том, в каких случаях данные санкции 
могут быть применены, размер, случаи 
начисления. 

Отсутствует 

25 Порядок расчета неустойки Не предусмотрен 

26 Информация об иных договорах, которые 
заемщик обязан заключить 

Отсутствуют 

29 Информация об иных услугах, которые 
заемщик обязан получить в связи с 
договором потребительского займа 

Отсутствуют 

30 Информация о возможности заемщика 
согласиться с заключением таких 
договоров и (или) оказанием таких услуг 
либо отказаться от них 

Отсутствуют 

31 Информация о возможном увеличении 
суммы расходов заемщика по сравнению с 
ожидаемой суммой расходов в рублях, в 

том числе при применении переменной 
процентной ставки, а также информация о 
том, что изменение курса иностранной 
валюты в прошлом не свидетельствует об 
изменении ее курса в будущем, и 
информация о повышенных рисках 
заемщика, получающего доходы в валюте, 
отличной от валюты кредита (займа). 

По заключаемым между Обществом и Заемщиком договорам при надлежащем 
исполнении обязательств увеличение суммы расходов Заемщика по сравнению 
с ожидаемой суммой расходов в рублях невозможно.  

Переменная процентная ставка не применяется Обществом. 
Общество предоставляет займы в валюте РФ, в связи с чем информация об 
изменении курса иностранной валюты не влияет на исполнение обязательств 
по договорам займа, заключенным Клиентом с Обществом.  
В случае если Заемщик получает доходы в валюте, отличной от валюты 
кредита (займа), Заемщик несет повышенный риск, связанный с исполнением 
своих обязательств по займу (кредиту). 
 

32 Информация о возможности запрета 
уступки Обществом третьим лицам прав 
(требований) по договору 
потребительского займа 

Подписывая индивидуальные условия договора потребительского займа, 
заемщик дает согласие, либо выражает свой отказ на уступку прав 
(требований) по договору третьим лицам, при условии соблюдения Обществом 
требований действующего законодательства. Займодавец обязан известить 
Заемщика об уступке права требования способом, указанным в договоре займа, 
в срок не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня уступки права 
требования. 

33 Порядок предоставления заемщиком 
информации об использовании 
потребительского займа (при включении в 
договор потребительского займа условия 
об использовании заемщиком полученного 
потребительского займа на определенные 
цели) 

Обществу не требуются документы об использовании займа. 

34 Подсудность споров по искам Общества к 
заемщику 

 

В случае нарушения Клиентом, проживающим на дату заключения настоящего 
договора в Челябинской области, сроков погашения суммы займа, Займодавец 
вправе обратиться с исковым заявлением либо с заявлением о вынесении 
судебного приказа для осуществления принудительного взыскания 
задолженности в суд по месту нахождения Общества, а именно в Ленинский 
районный суд г. Магнитогорска или в судебный участок № 2 Ленинского района 
мирового суда г. Магнитогорска. В иных случаях подсудность устанавливается 
в соответствии с действующим законодательством РФ. 

35 Формуляры или иные стандартные формы, 
в которых определены общие условия 
договора потребительского займа 

Приложение № 1 – Общие условия договора потребительского микрозайма 


